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'El desatio
de crear
empresas

En un ranking de 42 paises, la Argentina se po-
siciona en el tercer lugar en la region, pero en
el puesto 30 en la tabla internacional, segiin
una investigaciéon de la Universidad General
Sarmiento. Crecen las dificultades para invertir

en el contexto actual.

FINANZAS

La City de

Londres busca
 salir del oprobio
zf’;-La manipulacién de la tasa Li-

bor por traders de una docena

de grandes bancos es objeto de
investigacién en tres continen-
tes. Para el gobierno briténico, es
urgente restablecer la reputacién

del sector bancario, degradada
por una catarata de escandalos.
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A eso apunta el nombramiento

- de la baronesa Lady Hogg para
“encabezar una comisién de re-

Contrniapn

Kantor pg§:16-41

ROBERTO FRENKEL
“El problema es
cdmo se conduce
la economia”

U no de los economistas mis |

respetados de la Argentina,
Roberto Frenkel analiza la co-
yuntura en una entrevista. Dice
que hay una gran inconsistencia
en la politica econémica y que el
mayor problema es el fuerte atra-
so cambiario. “El verdadero cepo
no es prohibir la venta de délares
sino obligar a la gente a depositar
a plazo fijo y perder un cuarto de
su capital”. Martinez §g:6

(O

Fabrica digital. Ernesto Cambu-rsano, fundador de Datafactory. Produce estadisticas deportivas para Latinoamérica en Barracas. i

rescate. Alemania tambien quiere
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PANORAMA
La desaceleracién ya se siente en = Actividad: vuelve labrechaenlas  Lula, la estrella de IDEA, y otros
- las cifras oficiales de empleo mediciones piblicas y privadas ~ secretos empresarios
La caida del empleo se profundizo | Parael EMAE, del INDEC, enju- = Hay récord de inscriptos en la Con-
en el segundo trimestre, aunque ~ lio se creci6 2,7%. Pero el ICAE, = vencién que se larga el 17 en Mar
con menor intensidad que en = de la consultora Elypsis, dione- ' del Plata para escuchar al ex pre-
2008-2009, segtin cifras oficiales. | gativo. P62  sidente brasilefio. Ademids: como
Cérdoba y Mendoza, las mds afec- | \/oiacisn interanual (%) se financia un museo. Los nuevos
| tadas. Bermidez P&:2 i : i negocios de Faena. Naishtat pg:is
En Espaiia, se acerca la hora del : Al trabajo, sobre ruedas: micros
temido rescate a la economia - y combis para llegar a la empresa
El gobierno trata de retardar el Las empresas con plantas alejadas
humillante momento de pedir el fsharid de la ciudad proporcionan opcio-

nes de transporte para sus emplea-

que se retrase. Pero los medios fi- - 5519 2011 2012 dos. Esto es crucial para retener a
nancieros dan por sentadoquees | : la Generacién Y, que valora més su
inminente. FUENTE ELYTSIS AGOSTODE012 : tiempo. Toppazzini P14
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Fortalezas y debilidades dela

Argentina para crear emp

Hay talento e ideas,
pero falta crédito para
concretarlas. Entre 42
paises, la Argentina se
ubica en el 30° lugar,
dice un estudio.

Kantor
dkantor@clarin.com

presas es un indicador muy

valorado por los académi-
cos. Y no es para menos: la mul-
tiplicacién de emprendimientos
genera riquezas y empleo para
la comunidad y ofrece oportu-
nidades de desarrollo. En este
sentido, y evaluando fortalezas y
debilidades de 42 paises, la Ar-
gentina se posiciona entre los
mejores de la regién (en el 3° lu-
gar, detrds de Chile y Brasil), pe
ro se ubica de la mitad para aba]o
en la tabla internacional (en el
puesto 30), segiin indica el 1C-
SE-Prodem, una investigacién
elaborada por la Universidad

La tasa de generacién de em-

General Sarmiento.
El ICSE (Indice de Condiciones
Sistémicas para el Emy imien-

to) intenta identificar el estado de
las condiciones que inciden sobre
el surgimiento de nuevas empre-
sas, lo que luego se traduce en un
ranking, que publica hoy iEco en
exclusiva. “Estas condiciones y la
tasa de fertilidad empresarial de
las naciones estdn positivamente
correlacionadas. A mejores con-
diciones sistémicas, mayor naci-

miento de empresas”, resumié
Hugo Kantis, director del Prodem
de la UNGS y del equipo de investi-
gacién, que integré junto con Juan
Federico y Sabrina Ibarra Garcia.

Basados en estadisticas interna-
cionales y locales (entre las cuales
se destaca el Global Entrepreneu-
rship Monitor (GEM), el Global
Innovation Index, Doing Business
(Banco Mundial) y el Indice de
Desarrollo Humano, de la ONU),
se evaluaron 10 factores que favo-
recen el surgimiento de empresas
(ver Los factores ...).

En este sentido, el contexto
econémico de los altimos afios
representé una de las principales
fortalezas de la Argentina. Y sus
condiciones culturales, es decir,
que “se valora socialmente a los
emprendedores”. Por el contrario,
la escasez de financiamiento y su
plataforma de Ciencia y Tecnolo-
gia, “cuya produccién y vinculacién
con el mundo empresarial es dé-
bil”, son las mayores debilidades.

La evolucién econémica es un
vector clave. Al respecto, una es-
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EVALUACION

Los factores clave

El ICSE-Prodemse elaboréenbase
aestadisticasinternacionalesylo-
calesyevalué 10 aspectosdiferen-
tes, que sedetallana continuacién:
P La demanda: las caracteristi-
cas y sofisticacién del mercado.
P Cultura: como valora una so-
ciedad al emprendedor.

¥ Educacién: la facilidad para
acceder a los conocimientos.

¥ Condiciones sociales: la es-
tructura social de las clases.

P Estructura productiva: se re-
fiere a la descentralizacion o
concentracién de la economia.

» Capital humano emprende-
dor: se refiere a la gente con ca-
pacidad para crear empresas.

P Plataforma CyT: mide los es-
fuerzos en investigacion.

P Capital social: recursos dis-
ponibles para contactos, aseso-
ramiento e informacion.

P Acceso al financiamiento: la
facilidad o dificultad para acce-
der al crédito.

» Regulaciones: se refiere a las
normas y tramites necesarios
para abrir un negocio.
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Los mas emprendedores
Los top 5 del mundo Los top 5 de América Latina
Valor ;i Valor

Suecia EE.UU. Noruega Suiza Finlandia Chile

Promedio internacional
0,54
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Argen-
fina_ Uruguay bia

tina

Promedio latincamericano
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FUENTE UNIVERSIDAD NACIONAL DE GENERAL SARMIENTO - PRODEM

tadistica del Ministerio de Trabajo
indica que en el pais existen hoy
506.000 empresas operando. De
ese total, 198.000 se sumaron al
parque actual en la tiltima década,
basicamente como consecuencia
de la mayor actividad del pais.
Que haya mis empresas no
siempre es una buena noticia. Dos
de cada 10 argentinos econémica-
mente activos estd vinculado a un
negocio de su propiedad. El GEM,
un estudio global sobre la actividad
emprendedora temprana, indica
que la tasa crecié en el tiltimo afio

un 40%, el nivel més alto desde
2003. La creacién de empresas, de
todos modos, crece en tiempo de
bonanzas y también en las crisis.
Un desempleado que abre un co-
mercio, 0 compra un remise por
necesidad, también es considerado
un emprendedor.

Gabriela Macagni, de la Fun-
dacién Endeavor, diferencia las
iniciativas empresarias. “El em-
prendedor de supervivencia no co-
rre riesgos innecesarios, maneja
estructuras contenidas y evita las
complicaciones de crecer. Los pro-

resas

yectos de alto impacto, en cambio,
son organizaciones pensadas desde
su inicio para ser grandes compa-
nfas”, dice. Y esa es la diferencia.
“El emprendimiento de alto im-
pacto es el que genera exportacio-
nes, empleo, derrama desarrollo
para la comunicad y apuntan a los
mercados globales”, define Juan
Manuel Collado, cofundador y di-
rector del grupo Tapebicud, duefio
de Celulosa, entre otras empresas.
De todos modos, aclar6 que “el em-
prendimiento por necesidad no es
necesariamente malo, pero su

e actividad es de bajo impacto”.

to, es decir, sobre el impacto
de las nuevas empresas en la
economia general, un estu-
dio conjunto entre Endeavor
y el GEM, revel6 que el 1%
del PBI de México represen-
ta la actividad de 169 empresas
grandes o 578.000 microempresas.
En Brasil, ese mismo porcentaje
equivale a 346.000 micros o 247
grandes empresas.

Silvia Torres Carbonel, directora
del Centro de Entrepreneurship
del IAE, coincide en gran parte y
sefial6 que la Argentina es un muy
buen pais para generar emprendi-
mientos. “Hay capital humano, in-
telectual y social. Pero el contexto
actual no es el mejor, sobre todo
para invertir”, sefiala la especialis-
ta. A su entender, “surgen proyec-
tos de mucho potencial, pero ter-
minan instalindose en lugares con
condiciones més amigables, donde
las reglas de juego son claras”. Lo
paradéjico, para Torres Carbonel,
es que los emprendedores argenti-
nos son muy reconocidos, pero el
contexto actual dificulta todo.

El panorama actual no resulta
alentador. Si bien es cierto que la
cifra de nuevas empresas crecié
fuerte el Gltimo afio, los “empren-
dimientos por necesidad tienen
mayor incidencia”. Al igual que en
los periodos recesivos, Torres Car-
bonel aclara que eso ocurre hoy no
tanto por el desempleo sino por la
inflacién. “Muchos buscan com-
plementar con ingresos extra para
compensar salarios depreciados o
insuficientes”, dice.

Los entendidos sostienen que
ideas hay de sobra, lo mismo que
capacidad y talento para encontrar
nichos de negocio sin explotar.
Sin embargo, los emprendedores
se quejan por la falta de crédito
para financiar proyectos nuevos.
Al respecto, Collado reconoce que
hay dificultades, pero responde
tajante: “Los buenos emprende-
dores y las buenas ideas siempre
consiguen capital. Esto, de ningtin
modo constituye una barrera”.
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Alimentos congelados, un nicho sin explotar

Creadaen 2007 por AdolfoRouillon
yJoséRobledo, larosarina Conge-
ladosdel Surfabricayvendeali-
mentos bajolamarca Mondo Friz-
zataparacomerciosy supermerca-
dosytambiénarestoranes. Ambos
socios cuentan conelantecedente
defundar Neoris, unafactoriade
software, queluegovendieron “en
unacifraimportante”, dice Roui-
llon, sindar masdetalles. Conese
capital, decidieron emprender nue-
vamente. “Analizamos varios sec-
toresynos decidimos porlosali-
mentos porque creemos que el pais

serdunjugadorimportante”, sefiala
eljovenempresario.

Congeladosdel Surtieneunaplanta
industrial en Rosario, enla cualtra-
bajan110personas, que cuentacon
lacapacidad de producir7.200tone-
ladasdealimentos procesados, en-
treellos milanesas desoja, reboza-
dosdepolloy pizzas congeladas. Se-
gun Rouillon, laempresafactura $60
millonesanuales, deloscualesel
20% son productode exportaciones
aBrasil, Chile, Paraguay y Peri. Tam-
biéndesembarcaronen Angola, un
mercadoque abrieron casiporca-

En produccién. Desde |a planta que posee en Rosario, Adolfo Rouillon dice que el desafio es abrir mercados en el exterior.

' enlaArgentinapararealizarcom-

CARLOS CARRION |

sualidad. “Le vendemosaunaim-
portantecadena, ala que conoci-
mosporqueellosseestablecieron

pras”, resume elemprendedor,
Aligual quelamayoriadelosinicia-
dos, Rouillonsequejaporlafaltade
crédito."Enla Argentina, los ban-
cosnoestan preparados parafi-
nanciar proyectosincipientes”,
diceyagrega:“Dehecho, laprimera
exigenciaesquelellevemoslostres
ultimosbalances éQuébalancete
puedodarsireciénempezamos?”,
rememoraconironia.

Comomonotributista, Ernesto
Cambursanoarrancésoloconla
idea de producirestadisticas de-
portivas, alla enlos tiempos difici-
lesde 2002.Mastardeserecon-
virtiocomo SRL, y asinacié Data
Factory.Sumé cincosocios, pero
| aunconservael 50%dela
compaiiia."Entreexternosypro-
pios, tenemos 100 empleados,
presenciaenvarios paisesdela
regionyfacturamosalrededorde
US$1,5millonesanuales”, resu-

| dirquelamitad de esacifraco-

| rresponde a exportaciones,
“Cuandoiniciélaempresa,en

' realidad estabaanalizando qué
hacerenmediodelacrisis. A par-
tirdevinculoslaborales comencé
aproveer contenidos (estadisti-
cas) adiferentesmedios de co-
municacion que lonecesitaban.
Enrealidad, al principioterceriza-
mos los pedidos, pero el proyecto
fue evolucionando por pedido ex-
presodelosclientes”, recuerda,
Sobrelasdificultades paraco-
menzarcon unemprendimiento,
Cambursanonofuenadaoriginal:
“Loprincipal sonlastrabasburo-
créticas, lasregulaciones, lostra-
mites”, rezongd. Y contintia:
“Pararesolver cualquier proble-
ma, lostramites son unapesadi-
lla.Hay cosaslégicas, queson
buenasparael Estado.Perotengo
lasensaciéndequelaArgentina
tendriaquefacilitarletodo para
queunemprendedor puedaco-
menzar.<Lomejorquetenemos?
Elrecursohumanoylacreativi-
dad",enumerad.

Burocracia estatal

meel empresario, paraluego afa-

NATURECORPS

Detrasde NatureCorpsestanun
estudiante de Sistemas, Martin
Loeby Mark Kadee, unadministra-
dorde empresas holandés radicado
enlaArgentina. Ambos crearon
hace5afios AMSFood, unaproduc-
torade productos basadosenqui-
noa,un cereal andino. Hoy abaste-
cenatiendasdelatallade Starbuc-
ks, Whole Foods, Winn Dixie, Shell,
Farmacity, Farmais de Brasil,y Wal-
mart. Y exportan gran partedesu
catdlogode productos aBrasil, Chi-
le, Uruguay, Holanday los EE.UU.
“Fundamoslaempresaen 2007,
perolaideaarrancéunafioantes.
Primero desarrollamos unbusiness
planbasadoenlaalimentacion
sana, cuyoconsumoenalzaesuna

| tendencia consolidadaanivel mun-
dial”,sostiene Loeb. ¢Por qué ocu-
par esemercado’ “Porque hay ni-
chosenquelasmultinacionalesno
semeten por cuestionesde escala.
Peroanosotros, lasumadelosni-
chosnosrepresentaunaescalain-
teresante”, afiadié enuntramode
lacharlaquemantuvoconiEco.

El proyectoinvolucré unainversion
inicial de US$150.000, fondos que
losemprendedores obtuvieron con
ayudadefamiliaresy amigos. Losre-
sultados, al parecer, superaronlas
expectativas. Laempresatieneuna
facturaciénanual de US$2, 5 millo-
nes, delos cualesel 70%son pro-

Martin Loeb y Mark Kadee. Las caras visibles de la pujante de NatureCorps.
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ductodelasexportaciones. Loeb
dice que porahorano piensanex-
pandirseaotrosmercados. “Nues-
trosplanesinmediatosapuntana
expandirnosenlos paises dondeya
desembarcamos”.
AMSFoodstiene un18 empleados,
unaplantapropiay “partedelaope-

raciénesta tercerizada”, cuentael
jovenemprendedor.

El mayor desafio,almenosenloin-
mediato, essacaralaempresaa
cotizarenlaBolsade Valores, con
unaprimeraserie de obligaciones
negociables, conlagqueesperanre-
caudar US$1millén. Esosfondos,
diceLoeb, tienen comodestino
“ampliar el capital detrabajoy ex-
pandirlaplantade produccién”.
Sobrelosinicios, recuerdaquelas
mayor dificultad fuelafaltadefi-
nanciamiento, unreferencia muy
comiinenlasquejasdelosinicia-
dos. “Nadiele prestaplataal queno
letiene”, dice Loeb, peronoeslo
unico:laeconomiaactual noresul-
tacémodaparadesarrollarse. “Los
cambios de contextoeconémico,
losreglamentos, losdélares, las
trabasalasimportaciones,alasex-
portaciones:lasreglascambian
todoeltiempoy hay queteneruna
cinturarapiday flexible, paraso-
brevivir. Nose puede perderun
contratoen Holanda, porejemplo,
por faltade insumos”, dijo.

Un ranking de
indicadores de
oportunidades
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uando el surgimiento de
C empresas dindmicas se re-

duce a la obra de superhé-
roes o de genios, a la sociedad le va
mal. Por el contrario, los empren-
dimientos florecen y crean em-
pleos en cantidad y calidad cuando
existen condiciones favorables pa-
ra la generacién de oportunidades
de negocios. Conocer el estado de
estas condiciones es muy (itil para
los gobiernos que quieren formu-
lar mejores politicas, dado que les
permite identificar mejor dénde
aprieta el zapato y dénde capitali-
zar fortalezas. Pero también para
las instituciones de la sociedad civil
(educativas, empresariales, etc.)
que pueden incidir, desde su lugar,
sobre alguno de estos factores.
Este enfoque sistémico permite
analizar, por ejemplo, en qué me-
dida las condiciones de la demanda
abren espacios de oportunidades
para emprender, porque la cultura
apoya el riesgo y el sistema educa-
tivo forma jovenes creativos, capa-
ces de engrosar el capital humano.
También contempla el perfil de la
estructura de empresas y la contri-
bucién de las instituciones cientifi-
cas y tecnolégicas al surgimiento y
desarrollo de empresas innovado-
ras. Otros factores relevantes son
la facilidad para construir redes de
contactos para acceder al financia-
miento y a instituciones que brin-
den apoyo efectivo y la existencia
de regulaciones amigables.
Precisamente ése es el objetivo del
Indice de Condiciones Sistémicas
para el Emprendimiento (ICSE-
Prodem), una de cuyas virtudes es
su elevada correlacion con las tasas
de fertilidad empresarial que mide
el Banco Mundial a nivel interna-
cional. Algunas notas salientes que
surgen del andlisis es que la Argen-
tina se ubica entre los tres mejores
de la region, junto con Brasil y Chi-
le, siendo su principal fortaleza el
crecimiento de la demanda de los
tltimos afios. En menor medida,
las condiciones culturales también
son bastante favorables porque la
sociedad valora a los emprendedo-
res y los medios de comunicacién
les dan exposicién. Pero también
hay debilidades importantes, es-
pecialmente cuando se hacen
comparaciones a nivel global. En
promedio, las principales desven-
tajas relativas de América Latina
tienen que ver con el perfil del
capital humano emprendedor, de
la plataforma de ciencia y tecnolo-
gia, del acceso al financiamiento
y del capital social. Otro resultado
interesante es que entre los top 3
estdn los EE.UU., Suecia y Norue-
ga, dando cuenta de la ausencia de
modelos Ginicos que favorezcan el
emprendimiento.




